
EEN ONVERGETELIJKE ERVARING IN LAPLAND

23/03 - 27/03/2024
31/03 - 04/04/2024 5 dagen, 4 nachten

• Kleine, gemengde groep van 12 personen voor de activiteiten
• Rechtstreekse vluchten Brussels Airport - Kittilä
• Aangenaam verblijf in de Arctic River lodge (op 67° noord) in volpension 
• Heerlijke Scandinavische keuken
• Halve dagtocht met husky’s
• Halve dagtocht met sneeuwscooter
• Professionele begeleiding door Nederlands- en Engelstalige privégidsen
• Nederlandstalige contactpersoon in de lodge

Wat kan je verwachten?

We nemen je 5 dagen mee op een exclusieve reis naar het 
Hoge Noorden. We trekken naar Zweeds Lapland, waar je zal 
genieten van de winterse schoonheid en een unieke ervaring zal beleven.  
Aanschouw het noorderlicht, of waag je aan boord van je slee 
getrokken door husky’s en geniet op een sneeuwscooter van 
besneeuwde landschappen. Je verblijft in de Arctic River Lodge in 
Tärendö, een  accommodatie midden in de beroemde “Aurora”-zone én 
in het hart van de natuur. Ook heerlijke maaltijden zullen een integraal 
onderdeel van je reis zijn!

Arctic River Lodge



Prijs per persoon (prijzen onder voorbehoud van wijzigingen)

• Rechtstreekse vluchten vanuit Brussels Airport, 20 kg ruimbagage en 8 kg handbagage
• Alle luchthaventaksen en brandstofverzekering
• Transfers ter plaatse
• 4 nachten in een tweepersoonskamer (standaardkamer 13m²) 
• Inclusief éénmalige schoonmaak van je kamer 
• Alle maaltijden van eerste avondmaal tot ontbijt laatste dag: ontbijtbuffet, warme lunch 

en tweegangendiner                                                               
• Koffie, thee, water & bessensap ter beschikking in de lodge gedurende de hele dag 
• Gebruik warme expeditiekledij van Bergans (winterboots, donshandschoenen, skijas en 

-broek, muts en helm)
• Activiteiten zoals aangegeven in het programma: begeleide sneeuwschoenwandeling op 

zoek naar noorderlicht, halve dag met de huskyslee (2,5 u), halve dag met de sneeuw-
scooter (2,5 u), bezoek aan de rendieren (3u, 2 pers./scooter)

• Professionele omkadering door Engels- en Nederlandstalige gidsen
• Vrij gebruik van de hotelsauna (tijdens de openingsuren) 
• Vrij gebruik van sneeuwschoenen, cross-countryski’s en stepsledes 

Inbegrepen:

• Dranken (wijn, bier, frisdranken, enz. – alles wat niet valt onder ’inbegrepen’) 
• Verplicht: lokale verzekering afkoop eigen risico  (350 SEK/persoon - eigen risico 

bedraagt standaard 12 000  SEK in geval van schade)
• Thermisch ondergoed
• Optionele activiteiten of kamerupgrade (zie praktische informatie)
• Annulerings- en/of reisbijstandsverzekering (te bevestigen op het inschrijvingsformulier)

Deze reis is geschikt voor kinderen vanaf 4 jaar.

Niet inbegrepen:

23/03 - 27/03/2024
Leden: € 1.630 p.p.
Singletarief: € 1.850

Niet-leden: € 1.730 p.p.
Singletarief:  € 1.950

Kinderen lid (4-14j): € 1.350
Kinderen niet-leden: € 1.450

31/03 - 04/04/2024
Leden: € 1.690 p.p.
Singletarief: € 1.910

Niet-leden: € 1.790 p.p.
Singletarief:  € 2.010

Kinderen lid (4-14j): € 1.450
Kinderen niet-leden: € 1.550



Programma:

DAG 1
Brussel-Zaventem - Kittila - Arctic River Lodge

Vlucht richting Kittila, bustransfer van ongeveer 2 uur (overschakelen van Finse tijd naar 
Zweedse tijd).

Tijdens de rit van Kittilä naar de Lodge breng je een bezoek aan het Lainio Snow Village. 
Hier is een soeplunch voorzien.

17 u 30: aankomst bij de lodge en check-in
Passen van warme kledij van Bergans: donsjas, skibroek, winterboots, berenmuts en 
helm voorbepaalde activiteiten. De kledij is beschikbaar voor de reizigers vanaf aan-
komst in de lodge tot vertrek.

18 u - 21 u: diner met lokale specialiteiten
Na het diner is er nog voldoende tijd om even naar buiten te gaan en de kans om het 
noorderlicht te spotten of om te genieten van een lekkere cocktail in de bar.

Uniek aan deze lodge is dat alle comfort vlot “binnen” bereik is via de verschillende vleugels 
van de lodge. De warme kledij kan vlot worden opgeborgen in de eigen kledijlocker, de super-
gezellige loungebar met noorderlichtterras - ideaal voor observaties - én de wellness liggen 
allemaal binnen in het gebouw. Dineren doe je in het gezellige restaurant met open haard.

DAG 2: Sneeuwscootertocht

8 u – 10 u: ontbijtbuffet

10 u: De dag start met een vrije voormiddag. Je hebt de mogelijkheid om te 
langlaufen, een sneeuwschoenwandeling te maken. Of meer zin in een ontspannende 
jacuzzi? Vraag de beschikbaarheid na aan het onthaal.

12 u: lunch in de lodge.

13 u: start van een onvergetelijke activiteit. Na de lunch vertrek je met de 
sneeuwscooter. Rijden doe je afwisselend zodat iedereen de kans krijgt om zowel 
te sturen als foto’s te maken van het prachtige landschap. Onderweg rij je, door de 
wildernis, over bevroren meren en door prachtig dik besneeuwde bossen. Een rijbewijs 
B is vereist om de scooter te besturen. Halverwege kunnen de bestuurder en passagier 
wisselen van plek, zodat iedereen de kans krijgt om met de sneeuwscooter te rijden.

16 u: bij terugkomst in de lodge is de bar open en heb je de mogelijkheid om te genieten 
van de hotelsauna.

18 u – 20 u: 2-gangen diner met lokale specialiteiten.

Misschien spot je hierna het Noorderlicht wel?

De volgorde van de excursies ligt niet vast en kan gewisseld worden. De dagplanning hangt uit bij het 
onthaal van de lodge. Comfortabel avontuur, daar gaan ze voor in de Arctic River Lodge, waar intens avontuur 
gecombineerd wordt met zalig genieten van de heerlijke Scandinavische keuken. Dagelijks bereiden topchefs een 
diner met lokale specialiteiten als rendier, eland, forel, … . De innerlijke mens wordt gesterkt in de uiterst gezellige 
bar met uitgebreide bier-, wijn- en cocktailkaart.



DAG 3: Huskytocht

8 u – 10 u: ontbijtbuffet

10 u: start van de activiteit. Bezoek aan de mooie husky 
kennel van de lodge. Aansluitend beleef je een onvergetelijke halve 
huskydagtocht van 20 km. De lodge heeft een eigen huskykennel van 80 
honden, je krijgt een rondleiding in de kennel en na instructies vertrek je 
voor een rit doorheen de prachtige uitgestrekte bossen.

Een slee “mushen” gebeurt afwisselend: iemand staat achterop en een 
tweede zit in een slee. Iedereen krijgt de kans om een slee te besturen en 
foto’s te maken. Bij terugkomst in de lodge voorzien we een lekkere lunch 
met lokale specialiteiten.

13 u – 15 u: in de namiddag heb je vrije tijd om zelf in te vullen met een activiteit 
naar keuze. Er zijn sneeuwschoenen gratis ter beschikking, met wat goed raad 
en uitleg kan je zo de omgeving gaan verkennen. Of huur een gids in om te leren 
hoe je moet ijsvissen op de rivier voor de lodge. Niets moet, alles kan en mag. 
 
16 u - 18 u: vrije tijd – tijd om te relaxen in de hotelsauna of te genieten van 
een drankje in de gezellige Woodlandbar.

18 u: diner - helemaal voldaan kan je terug richting de bar voor een afslui-
tend drankje.

DAG 4: Bezoek aan de rendieren met de sneeuwscooter

8 u – 10 u: ontbijtbuffet
10 u: na het ontbijtbuffet stappen we op de sneeuwscooter. De gids zal je 
naar een plek brengen waar een voederplaats is voor rendieren. Hier is het 
mogelijk om de rendieren zelf te voederen.

13 u: na de lunch geniet je van een vrije middag. 

18 u – 20 u: diner met lokale specialiteiten.

21 u – 23 u: we trekken erop uit, op zoek naar het noorderlicht. Met sneeuw-
schoenen trekken we door de diepe sneeuw en op een fantastische plek 
wordt een vuurtje aangemaakt. Wie weet krijgen we ondertussen bezoek 
van Lady Aurora. Klaar voor een onvergetelijke avond? Check!

DAG 5:  Terug naar België

8 u – 10 u: ontbijtbuffet

Vertrek richting luchthaven na het ontbijt (het exacte vertrekuur zal de dag 
voordien aangegeven worden aan het onthaal van de lodge). Het traject 
duurt ongeveer 2 u. De warme kledij wordt voor vertrek terug afgeleverd 
aan de medewerkers van de lodge.

Vlucht van Kittila naar Brussel (3u).



Praktische informatie:

VLUCHTEN (*vluchturen worden later gecommuniceerd)
Ruimbagage van 20 kg en een 1 stuk handbagage zijn standaard inbegrepen.
23/03/2024  vertrek op Brussels Airport (Zaventem)
27/03/2024  vertrek vanuit Kittilä

31/03/2024 vertrek op Brussels Airport (Zaventem)
04/04/2024 vertrek vanuit Kittilä 

VERBLIJF
Tärendö is een klein dorpje gelegen aan één van de grootste rivieren van Lapland en meer dan 100 km ten noorden van 
de ‘poolcirkel’, midden in de beroemde Aurorazone. Hier opende in de zomer van 2018 een kleine, gezellige lodge, waar de 
culinaire ontdekkingen en activiteiten in balans zijn met de natuur. De Arctic River Lodge heeft 29 tweepersoonskamers met 
eigen badkamer. We vermelden er wel graag bij dat er geen lift aanwezig is in de Lodge en dat alle kamers zich op de eerste 
verdieping bevinden.

FACILITEITEN ARCTIC RIVER LODGE
- Persoonlijke ontvangst.
- Sauna en jacuzzi. De jacuzzi is privé af te huren en de sauna is vrij toegankelijk tijdens de openingsuren.
- Activiteiten met vertrek aan de lodge
- Vrij gebruik van het langlaufmateriaal, sneeuwschoenen en de stepsledes. 
- Ruime bar ‘Woodland’ – dagelijks open na de activiteiten en het diner.

- Gebruik van warme expeditiekledij van Bergans, jas + skibroek, winterboots, donshandschoenen, muts en helm.
- Lockerruimte voor het ophangen van de warme kledij – je hoeft de natte kledij niet op te bergen in je kamer.

REISDOCUMENTEN
Belgische staatsburgers moeten in het bezit zijn van een Belgische identiteitskaart of een geldig paspoort. Reizigers die niet de 
Belgische nationaliteit hebben of niet-Europees zijn, worden verzocht contact op te nemen met hun ambassade.

UITGAVEN TER PLAATSE
In Finland (Kitilla Airport) betaal je in euro; in Zweden (Arctic River Lodge) betaal je in Zweedse kronen (SEK). Op 27 april 2023 
was 1 euro = 11,33 SEK. Kosten ter plaatse kunnen contant worden betaald en op de meeste plaatsen worden creditcards 
(VISA of Mastercard) geaccepteerd.

KLIMAAT
Dankzij het continentale en droge klimaat is de Lapse kou veel gemakkelijker te verdragen dan de koude bij ons. Wel moet je 
rekening houden met een gemiddelde temperatuur van -8° C in maart. Zorg dus zeker voor thermisch ondergoed.



(Max. 12 personen per activiteit - vooraf te reserveren, afhankelijk van beschikbaarheid)

- Upgrade standaard plus kamer (17m2)        € 42
- Aurora Hideaway, 1 nacht        € 196
- Avondexcursie met huskyslee (2u)        € 110
- Avondexcursie met sneeuwscooterslee (2u)      € 89
- Privéhuur van de jacuzzi (prijs per jacuzzi/ per uur) - max. 5 personen   € 80
   (prijzen onder voorbehoud van wijzigingen)

INSCHRIJVING
Vul het inschrijvingsformulier op de volgende pagina aandachtig in en bezorg het per mail aan info@nzvakanties.be, of per post 
aan Charleroisesteenweg 145, 1060 Brussel.

Indien meerdere personen van het reisgezelschap lid zijn van een Neutraal Ziekenfonds, gelieve van ieder een klevertje aan te 
brengen.

Optionele activiteiten & upgrades (prijs per persoon)



Inschrijvingsformulier

Naam + voornaam :

Straat + nummer + bus:

Postnummer + gemeente:

Klevertje(s) van uw Neutraal Ziekenfonds
(1 klevertje per aangesloten lid).

Gsm / telefoon:

E-mail: 

Namen van de deelnemers Geboortedatum

Handtekening*:

Terug te sturen naar  
NZ Vakanties – Charleroisesteenweg 145 , 1060 Brussel of info@nzvakanties.be

Ik schrijf me in voor:
Lapland 23/03 t.e.m. 27/03/2024
Lapland 31/03 t.e.m. 04/04/2024

Annulatieverzekering (6 % op de reissom)

Reisbijstand (€ 20/pers.)

All-in (8 % op de reissom)

Ik wens geen verzekering.

Verplicht: materiaalverzekering (350 SEK)X

Ik reis alleen en zou graag mijn kamer delen. Gelieve me in contact te brengen met andere personen die 
alleen reizen.

*Door dit formulier te ondertekenen, verbindt de klant zich tot een definitieve reservering en aanvaardt hij de algemene verkoopsvoorwaarden van NZ Vakanties. De gegevens van 
onze klanten worden verwerkt om het contract te kunnen uitvoeren, om een vlotte communicatie tussen contractpartijen mogelijk te maken en om NZ Vakanties de mogelijkheid 
te geven optimale dienstverlening te bieden. Met uw toestemming worden uw gegevens ook verwerkt voor doeleinden van direct marketing, met name opdat NZ Vakanties u de 
meest recente informatie over haar diensten zou kunnen sturen, alsook andere diensten die u zouden kunnen interesseren. Uw gegevens kunnen worden meegedeeld aan orga-
nisaties en/of bedrijven die handelen in naam van NZ vakanties, en onder diens exclusieve autoriteit, wanneer de tussenkomst van deze verwerkers vereist is voor het volbrengen 
van de bovenvermelde doeleinden. U heeft het recht ten allen tijde bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens voor direct marketing.

Opmerkingen (allergieën en/of dieetwensen, kamerupgrade, optionele activiteiten, ...) :
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Dit informatiedocument geeft een overzicht van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van deze verzekering. Dit document is niet 
gepersonaliseerd op basis van uw specifieke behoeften. De informatie die erin is opgenomen is niet exhaustief. De precieze omvang van de 
waarborgen en de tussenkomstlimieten staan in de algemene voorwaarden van het contract. Extra informatie over de gekozen verzekering en 
uw verplichtingen vindt u in de precontractuele en contractuele informatie over deze verzekering.

Welke soort verzekering is dit? 
Touring Explore Reisverzekering is een tijdelijk verzekeringscontract waarbij de verzekeraar zich ertoe verbindt tussen te komen wanneer de 
verzekerde, ten gevolge van bepaalde gebeurtenissen, bijstand nodig heeft tijdens een verblijf in het buitenland. De volgende opties zijn beschikbaar: 
Pechverhelping Voertuig, Annulatieverzekering en Reiscompensatie- & Bagageverzekering.

 Wat is verzekerd?
Touring Explore Reisverzekering komt o.a. tussen bij:

 ✓ De onbeperkte terugbetaling van medische en 
repatriëringskosten bij hospitalisatie in het buitenland;

 ✓ De beperkte terugbetaling van medische, chirurgische 
en hospitalisatiekosten bij hospitalisatie of ambulante 
zorgen in België;

 ✓ De tenlasteneming van kosten verbonden aan 
een vervroegde terugkeer naar België omwille van 
hospitalisatie of overlijden van een familielid in 
België of omwille van een ernstig schadegeval aan de 
gezinswoning;

 ✓ Het verzenden van geneesmiddelen, protheses of brillen 
die niet beschikbaar zijn in het buitenland;

 ✓ De vergoeding van de opsporings- en reddingskosten tot 
maximaal € 5.000.

Optie Pechverhelping Voertuig komt o.a. tussen bij:
 ❏ De pechverhelping 24u/7 ter plaatse van het verzekerde 
voertuig dat geïmmobiliseerd is naar aanleiding van een 
incident (panne, ongeval, diefstal, vandalisme, …) of de 
sleping naar de garage;

 ❏ De repatriëring van het verzekerde voertuig naar België; 
 ❏ De terbeschikkingstelling voor de verzekerde van een 
vervangwagen.

Optie Annulatieverzekering komt o.a. tussen bij:
 ❏ De terugbetaling van de onkosten die contractueel 
verschuldigd zijn door de verzekerde in geval van een 
wijziging of annulatie van een reiscontract omwille van een 
verzekerde gebeurtenis.

Optie Reiscompensatie en Bagageverzekering komt o.a. 
tussen bij:

 ❏ De compensatie in geval van onderbreking van de reis 
voor de voorziene einddatum omwille van een verzekerde 
gebeurtenis.

 ❏ De terugbetaling van verzekerde voorwerpen in geval van 
diefstal, vernietiging en het verlies tijdens het vervoer door 
een luchtvaartmaatschappij.

 Wat is niet verzekerd?
Uitsluitingen gemeenschappelijk aan al de waarborgen

 ✗ Elke gebeurtenis die reeds gekend is voor de onderschrijving en/of vertrek naar 
het buitenland;

 ✗ De schadegevallen die plaatsvonden buiten de verzekeringsperiode.

Uitsluitingen voor Touring Explore Reisverzekering
 ✗ Hospitalisatie en operatie in het buitenland die reeds werden voorzien voor vertrek;
 ✗ Behandelingen die niet door het R.I.Z.I.V. worden erkend.

Uitsluitingen voor de optie Pechverhelping Voertuig
Voertuigen die bestemd zijn voor bezoldigd personenvervoer;
Boetes van gelijk welke aard.

Uitsluitingen voor de optie Annulatieverzekering
De reizen of vakanties die rechtstreeks van particulier tot particulier werden 
geboekt;
Zakenreizen.

Uitsluitingen voor de Reiscompensatie en Bagageverzekering
Reiscompensatie: zakenreizen.
Bagage: muntstukken, bankbiljetten, hardware, software en computeraccessoires.

 Zijn er dekkingsbeperkingen?
Dekkingsbeperkingen gemeenschappelijk aan al de waarborgen
 ! Prestaties die niet werden aangevraagd op het ogenblik van de feiten alsook die 

prestaties die door de verzekerde geweigerd werden of zonder akkoord van de 
bijstandsverlener georganiseerd werden, geven geen recht meer op terugbetaling of 
op een vergoeding;

 ! De dekking is beperkt tot verplaatsingen in het buitenland van maximum 
3 opeenvolgende maanden.

Dekkingsbeperkingen voor Touring Explore Reisverzekering
 ! Voor tussenkomst bij medische kosten in België verbonden aan een medisch 

incident in het buitenland, worden maximaal € 6.000 medische, chirurgische en 
hospitalisatiekosten per verzekerde ten laste genomen;

 ! De kosten voor dringende tandheelkundige verzorging ingevolge een ongeval of een 
acute crisis, worden gedekt tot maximum € 250 per verzekerde.

Dekkingsbeperkingen voor de optie Pechverhelping Voertuig
De terbeschikkingstelling van een vervangwagen is beperkt tot maximaal 5 dagen.

Dekkingsbeperkingen voor de optie Annulatieverzekering
Dekking tot een maximum van € 2.500 per verzekerde en beperkt tot € 12.500 
per reis.

Dekkingsbeperkingen voor de optie Reiscompensatie en Bagageverzekering
Reiscompensatie: dekking tot een maximum van € 2.500 per verzekerde en 
beperkt tot € 12.500 per reis
Bagage: dekking tot een maximum van € 1.500 per verzekerde.

BIJSTANDSVERZEKERING 
Informatiedocument over het verzekeringsproduct

AG Touring Explore Reisverzekering  
Belgische verzekeringsonderneming toegelaten onder code 0079 



00
79

-8
42

66
30

N
-0

10
72

02
3

p. 2/2
AG Insurance (afgekort AG) NV - E. Jacqmainlaan 53, 1000 Brussel - www.aginsurance.be - info@aginsurance.be - IBAN: BE13 2100 0007 6339 - BIC: GEBABEBB - RPR Brussel 
BTW BE 0404.494.849 - Belgische verzekeringsonderneming toegelaten onder code 0079, onder toezicht van de Nationale Bank van België, de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel

  Waar ben ik gedekt?
 ✓ Voor Touring Explore Reisverzekering: Naargelang de gekozen bestemming (een land/landen in Europa of de rest van de wereld), zoals vermeld 
in de bijzondere voorwaarden van het contract, geniet de verzekerde van de gekozen waarborgen in de volgende landen: Europa: De Europese 
Unie alsook in Andorra, Bosnië-Herzegovina, IJsland, Kosovo, Liechtenstein, Montenegro, Macedonië, Moldavië, Monaco, Noorwegen, San Marino, 
Servië, Vaticaanstad, het Verenigd Koninkrijk, Wit-Rusland, Zwitserland, met uitzondering van België. 
Wereld: wereldwijd, met uitzondering van België.

Voor de optie Pechverhelping Voertuig: in de landen van de Europese Unie alsook in Andorra, Bosnië-Herzegovina, IJsland, Kosovo, Liechtenstein, 
Montenegro, Macedonië, Moldavië, Monaco, Noorwegen, San Marino, Servië, Vaticaanstad, het Verenigd Koninkrijk, Wit-Rusland, Zwitserland, met 
uitzondering van België, behalve op de eerste dag en de laatste dag van de reis vermeld in de bijzondere voorwaarden. 
De dekking geldt niet op de Canarische Eilanden, Madeira, de Spaanse enclaves Ceutá en Melilla op Afrikaans grondgebied en op het Franse 
grondgebied buiten Frankrijk zelf.
Voor de opties Annulatieverzekering: wereldwijd.
Voor de optie Reiscompensatie en Bagageverzekering: wereldwijd, uitgezonderd de woonplaats van de verzekerde voor de waarborg Bagage.

 Wat zijn mijn verplichtingen? 
 ∆ U bezorgt ons volledige en exacte informatie over het te verzekeren risico bij het afsluiten van het contract.
 ∆ U meldt aanpassingen tijdens de looptijd van het contract (bv. gewijzigde gezinssamenstelling).
 ∆ U treft alle mogelijke voorzorgen om schade te vermijden.
 ∆ U geeft een schadegeval en de omstandigheden ervan zo snel mogelijk aan. U treft ook alle redelijke maatregelen om de gevolgen van de schade 

te beperken.

 Wanneer en hoe betaal ik?
De premie moet betaald worden op het moment dat je de verzekering afsluit, na ontvangst van de betalingsaanvraag.

  Wanneer begint en eindigt de dekking?
De waarborgen treden in werking op de datum vermeld in de bijzondere voorwaarden, op voorwaarde dat de premie betaald is en onder voorbehoud 
van de specifieke wachttijden voorzien in de algemene voorwaarden. De waarborgen eindigen op de datum vermeld in de bijzondere voorwaarden.

  Hoe zeg ik mijn contract op?
Het contract eindigt van rechtswege op zijn vervaldag, zonder nodige opzeg door de verzekeringsnemer.
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Dit informatiedocument geeft een overzicht van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van deze verzekering. Dit document is niet 
gepersonaliseerd op basis van uw specifieke behoeften. De informatie die erin is opgenomen is niet exhaustief. De precieze omvang 
van de waarborgen en de tussenkomstlimieten staan in de algemene voorwaarden van het contract. Extra informatie over de gekozen 
verzekering en uw verplichtingen vindt u in de precontractuele en contractuele informatie over deze verzekering.

Welke soort verzekering is dit? 
Touring No Stop Tempo is een tijdelijk verzekeringscontract dat de verzekerde vergoed indien deze niet kan deelnemen aan een reis die 
reeds betaald is. Deze verzekering dekt het gedeelte dat niet wordt terugbetaald of de bijkomende kosten die u worden aangerekend om 
de reis om te boeken voor uw vertrek. Deze verzekering dekt 1 reis en kan individueel of in groep onderschreven worden. De waarborgen 
Reiscompensatie en Bagage zijn inbegrepen.

 Wat is verzekerd?
Touring No Stop Tempo komt o.a. tussen bij:

 ✓ De terugbetaling van de onkosten die contractueel verschuldigd 
zijn door de verzekerde in geval van een wijziging of annulatie van 
een reiscontract omwille van een verzekerde gebeurtenis;

 ✓ De compensatie in geval van onderbreking van de reis voor de 
voorziene einddatum omwille van een verzekerde gebeurtenis;

 ✓ De bagage van de verzekerde is gedekt tegen diefstal, 
vernietiging en het verlies tijdens het vervoer door een 
luchtvaartmaatschappij.

Worden o.a. gedekt door de waarborgen Annulatie en 
Reiscompensatie:

 ✓ Het overlijden en de ziekte van de verzekerde of een familielid tot 
de 2de graad;

 ✓ De materiële schade aan de woonplaats van de verzekerde;
 ✓ Het ontslag van de verzekerde;
 ✓ Het afsluiten van een arbeidscontract;
 ✓ Het overgangsexamen of tweede zittijd van een verzekerde;
 ✓ De intrekking van een reeds goedgekeurde vakantieperiode van 
de verzekerde door zijn werkgever;

 ✓ De diefstal of de volledige immobilisatie van het privé voertuig;
 ✓ De annulatie door een reisgezel;
 ✓ De weigering van aflevering van een visum, …

 Wat is niet verzekerd?
Uitsluitingen gemeenschappelijk aan al de waarborgen

 ✗ Elke gebeurtenis die reeds gekend is voor de onderschrijving  
en/of vertrek naar het buitenland;

 ✗ De schadegevallen die plaatsvonden buiten de 
verzekeringsperiode.

Uitsluitingen voor de waarborgen Annulatie en Reiscompensatie
 ✗ De reizen of vakanties die rechtstreeks van particulier tot 

particulier werden geboekt;
 ✗ Zakenreizen.

Uitsluitingen voor de waarborg Bagage
 ✗ Muntstukken, bankbiljetten, cheques;
 ✗ Hardware, software en computeraccessoires.

 Zijn er dekkingsbeperkingen?
Dekkingsbeperkingen gemeenschappelijk aan al de waarborgen
 ! Prestaties die niet werden aangevraagd op het ogenblik 

van de feiten alsook die prestaties die door de verzekerde 
geweigerd werden of zonder akkoord van de bijstandsverlener 
georganiseerd werden, geven geen recht meer op terugbetaling 
of op een vergoeding.

Dekkingsbeperkingen voor de waarborgen Annulatie en 
Reiscompensatie
 ! Dekking tot een maximum van € 1.000 per verzekerde en beperkt 

tot € 3.500 per reis;
 ! De verblijven in België van minder dan 3 opeenvolgende 

overnachtingen, behalve indien het bedrag van het verblijf hoger 
is dan € 500.

Dekkingsbeperking voor de waarborg Bagage
 ! Dekking tot een maximum van € 1.000 per verzekerde.

ANNULATIEVERZEKERING 
Informatiedocument over het verzekeringsproduct
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  Waar ben ik gedekt?
 ✓ Voor de waarborgen Annulatie en Reiscompensatie: wereldwijd.
 ✓ Voor de waarborg Bagage: wereldwijd, uitgezonderd de woonplaats van de verzekerde.

 Wat zijn mijn verplichtingen? 
 ∆ U bezorgt ons volledige en exacte informatie over het te verzekeren risico bij het afsluiten van het contract.
 ∆ U meldt aanpassingen tijdens de looptijd van het contract (bv. gewijzigde gezinssamenstelling).
 ∆ U treft alle mogelijke voorzorgen om schade te vermijden.
 ∆ U geeft een schadegeval en de omstandigheden ervan zo snel mogelijk aan. U treft ook alle redelijke maatregelen om de gevolgen van de 

schade te beperken.

 Wanneer en hoe betaal ik?
De premie moet betaald worden op het moment dat je de verzekering afsluit, na ontvangst van de betalingsaanvraag.

  Wanneer begint en eindigt de dekking?
De waarborgen treden in werking op de datum vermeld in de bijzondere voorwaarden, op voorwaarde dat de premie betaald is en onder 
voorbehoud van de specifieke wachttijden voorzien in de algemene voorwaarden. De waarborgen eindigen op de datum vermeld in de 
bijzondere voorwaarden.

  Hoe zeg ik mijn contract op?
Het contract eindigt van rechtswege op zijn vervaldag, zonder nodige opzeg door de verzekeringsnemer.


